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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
СГЦ.05 ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА 

 
1.1. Область применения программы  
Программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

квалифицированных рабочих, служащих в соответствии с ФГОС СПО по профессии 
31.01.01 Медицинский администратор. 

 
1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: дисциплина относится к базовым дисциплинам и входит в 
социально-гуманитарный цикл.  

 
1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины:  
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен обладать 

общими компетенциями, включающими в себя способность: 
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 
деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 
развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 
знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 
ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе 
с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять 
стандарты антикоррупционного поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 
применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, 
эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях; 

ПК 1.2. Организовывать работу с посетителями медицинской организации. 
ПК 2.2. Осуществлять маршрутизацию потоков пациентов в медицинской 

организации. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен:  
уметь:   

− осуществлять работу с соблюдением принципов бережливого производства;  
− картировать поток создания ценностей;  
− применять ключевые инструменты решения проблем;  
− определять и анализировать основные потери в процессах;  
− организовывать работу коллектива и команды;  
− взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности 
знать: 

− принципы, идеалы и философию бережливого производства;  
− основы картирования; методы решения проблем;  
− инструменты бережливого производства основы коммуникации и деятельности 

коллектива;  
− основы проектной деятельности. 
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1.4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины:  
максимальной учебной нагрузки обучающегося 56 часов, в том числе:  

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 52 часа;  
самостоятельной работы обучающегося 4 часа.  
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 56 
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  52 
в том числе:  
     практические занятия 32 
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 4 
Промежуточная аттестация в форме  

дифференцированного зачета 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины СГЦ.05 Основы бережливого производства 
 

Наименование разделов и 
тем Содержание учебного материала,  практические занятия, самостоятельная работа обучающихся Объем 

часов 
1 2 3 

Тема 1. Введение в 
Бережливое производство 

Содержание учебного материала 2 
1.Традиционное и бережливое производство. Понятия «производство», «разделение труда», «традиционное и 
бережливое производство». Бережливое и массовое производство. Особенности бережливого производства. 
Идеи разделения труда (Ф. Тейлор) и конвейерной сборки (Г. Форд).  
2.История развития бережливого производства. Успехи предприятий при внедрении бережливых систем. 
История Toyota production system (Япония) – lean production (США) – бережливое производство (Россия). 
Тайити Оно – «отец» бережливого производства. Дао Toyota. Особенности менталитета западных и 
восточных стран. Основные понятия и терминология.  

Тема 2. Философия 
бережливого производства 

Содержание учебного материала 2 
1.Принципы бережливого производства. Взаимоотношение Заказчик - Поставщик (полное осознание того, что 
нужно заказчику, мгновенная реакция на изменение требований заказчика). Люди - самый ценный актив 
компании. Кайдзен - непрерывное усовершенствование. Решение вопросов на производственной площадке. 
Все внимание на «Гемба». Физическая и психологическая безопасность. Отсутствие дефектов. По первому 
требованию заказчика. Одно за другим. Мгновенная реакция поставщика. Минимальные затраты. 

2.Потери. Классификация потерь. Понятие муда (потери). Муда первого, второго и третьего рода. Муда, мура, 
мури и взаимосвязь между ними. Причины образования потерь. Природа потерь. Охота на муду. 
Мероприятия по искоренению потерь. Виды потерь. Причины и способы борьбы. Виды потерь. 
Перепроизводство товаров. Ожидание следующей производственной стадии. Ненужная транспортировка 
материалов. Лишние этапы обработки. Большие межоперационные запасы. Ненужные перемещения людей. 
Дефекты продукции. 
Практическая работа 
Поиск потерь в производственном процессе. Выработка практических навыков обнаружения потерь в 
производственном процессе 

6 

Тема 3. Инструментарий бережливого производства 42 
3.1. Система 5С Содержание учебного материала 1 

1.Понятие "Система 5С". Сортируй – Соблюдай порядок – Содержи в чистоте –Стандартизируй – 
Совершенствуй. Практические способы их реализации: метод ярлыков, метод теней. Система 5С как основа 
для кайзен и способ повышения эффективности. Отсутствие порядка как источник потерь. 
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3.2. Стандартизированная 
работа. Хронометраж. 

Содержание учебного материала 2 
1.Стандартизированная работа. Хронометраж. Стандарты качества и стандарты процесса. Рабочая 
последовательность как необходимый элемент стандартизации. Стабильность и нестабильность цикла. 
Значимая работа. Циклическая работа оператора. Стандартный незавершенный задел. Время цикла. 
Хронометраж. Бланки стандартизированной работы. Рабочий стандарт и его разработка. Критерии 
эталонного рабочего места. 
Практическая работа 
Стандартизация действий рабочего Проведение наблюдений за действиями рабочего. Заполнение бланков 
стандартизированной работы. 

6 

3.3. Расчет численности 
основного 
производственного 
персонала (ОПР) 

Содержание учебного материала 2 
1.Методика расчета численности ОПР Методика расчета численности основного производственного 
персонала (ОПР) по методу бережливого производства. Суммарное время цикла. Средневзвешенное время 
цикла. 

3.4. Управление потоком 
создания ценности. Поток 
единичных изделий. 
. 

Содержание учебного материала 1 
1.Поток единичных изделий. Поток создания ценности. Описание потока создания ценности. Поток 
единичных изделий. Организация потока единичных изделий. Предпосылки и цели создания потока 
единичных изделий. Время выполнения заказа. Компоновки рабочих ячеек. Создание рабочих ячеек. 
Преимущества потока единичных изделий. 
Практическая работа 
Моделирование потока единичных изделий. Деловая игра. Организация потока единичных изделий. Поиск 
путей повышения производительности потока создания ценности. 

6 

3.5. Хейджунка – 
выравнивание 
производства 

Содержание учебного материала 2 
1.Выравнивание производства по объемам и номенклатуре изделий. Реализация идеала "Одно за другим". 
Методика внедрения выравнивания производства. Жесткой закладка. Расчет загрузки операторов при 
неравномерности потока. Средневзвешенное время цикла. Выравнивание загрузки операторов. 
Практическая работа 
Поток единичных изделий при широкой номенклатуре. Деловая игра. Организация потока единичных 
изделий в условиях широкой номенклатуры выпускаемой продукции. Поиск путей повышения 
производительности потока создания ценности. 

6 

3.6. Тянущая система 
Канбан 

Содержание учебного материала 2 
1.Системы подачи материалов. Система канбан. Вытягивающий и выталкивающий способ подачи 
материалов. Незавершенное производство как источник потерь. Канбан как реализация подхода "точно 
вовремя". Фиксирование по времени. Фиксирование по объему. Возвратный канбан. Сигнальный канбан. 

3.7. Быстрая переналадка 
SMED 

Содержание учебного материал 2 
1.Переналадка оборудования. Быстрая переналадка. Переналадка оборудования. Переналадка как серьезное 
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препятствие для внедрения потока единичных изделий и выравнивания производства. Последовательности 
шагов операции переналадки. Быстрая переналадка.  Основные этапы быстрой переналадки. Внешняя 
переналадка. Внутренняя переналадка. Результат применения быстрой переналадки. 

3.8 ТРМ - всеобщее 
обслуживание 
оборудования. Плановое и 
автономное обслуживание 
оборудования 

Содержание учебного материал 2 
1.ТРМ как инструмент снижения времени простоев оборудования из-за отказов и ремонта. Вовлечение 
основного персонала в ремонт оборудования. Регламенты обслуживания оборудования. Визуализация точек 
обслуживания. Понятие "превентивные меры". Способы сбора данных по отказу оборудования. 

3.9. Решение проблем. 
Производственный анализ. 

Содержание учебного материал 2 
1.Решение проблем. Производственный анализ. Понятия "проблема", "контрмера", "коренная причина 
проблемы". Листы и доски производственного анализа как инструменты информирования о проблемах. 
Эффективность своевременного решения проблем. Методология решения проблем. Метод "Пять "почему?" - 
одно "как?" для выяснения коренной причины проблемы. 
Практическая работа 
Практика решения производственных проблем Деловая игра. Решение производственной проблемы. 

8 

Самостоятельная работа при изучении дисциплины 
Установление соответствия между требованиями ГОСТ Р ИСО 56020-2014 Бережливое производство. Положения и словарь и 
принципами производственной системы Тойота 
Использование метода визуализации при внедрении системы 5С 
Анализ производственного или технологического процесса, выявление и расчет затрат на качество по различным категориям 
Анализ технической или технологической проблемы одним из статистических методов 

4 

Всего: 56 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
3.1. Требования к материально-техническому обеспечению 
Реализация программы дисциплины требует наличия кабинета социально-гуманитарных 
дисциплин. 
 
Оборудование учебного кабинета: посадочные места для обучающихся; рабочее место 
преподавателя; ноутбук, проектор, демонстрационный материал. 
 
 
 
3.2. Информационное обеспечение обучения 

Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы 
Основные источники: 

1. Основы экономической теории : учебник для среднего профессионального 
образования / Е. Н. Лобачева [и др.] ; под редакцией Е. Н. Лобачевой. — 4-е изд., 
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 539 с. — 
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-10699-2. — Текст : электронный 
// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512164 

2. Основы инновационной деятельности : учебник для среднего профессионального 
образования / С. В. Мальцева [и др.] ; ответственный редактор С. В. Мальцева. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 527 с. — (Профессиональное образование). — 
ISBN 978-5-534-12095-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518737 

3. Куликов, Л. М.  Основы экономической теории : учебник для среднего 
профессионального образования / Л. М. Куликов. — 3-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 371 с. — (Профессиональное образование). — 
ISBN 978-5-534-03163-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510521 

 
Дополнительная литература: 

1. Реброва, Н. П.  Основы маркетинга : учебник и практикум для среднего 
профессионального образования / Н. П. Реброва. — Москва : Издательство Юрайт, 
2025. — 277 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-03462-2. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/511695 

2. Царенко, А. С.  «Бережливое мышление» в государственном управлении : 
монография / А. С. Царенко, О. Ю. Гусельникова. — Москва : Издательство Юрайт, 
2025. — 206 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-13961-7. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/519862 

 
Интернет-ресурсы: 

1. https://www.rosminzdrav.ru/  
2. https://www.rosminzdrav.ru/poleznye-resursy/proekt-berezhlivaya-poliklinika 
1. ГОСТ Р 56407 – 2015 Бережливое производство. Основные методы и инструменты. 

[Электронный ресурс]. Режим доступа: https://docs.cntd.ru/document/1200120649.  
2. ГОСТ Р 56906 – 2016 Бережливое производство. Организация рабочего пространства 

(5S). [Электронный ресурс]. Режим доступа: https://docs.cntd.ru/document/1200133736.  
3. ГОСТ Р 56907 – 2016 Бережливое производство. Визуализация. [Электронный ресурс]. 

Режим доступа: https://docs.cntd.ru/document/1200133737.  

https://urait.ru/bcode/512164
https://urait.ru/bcode/518737
https://urait.ru/bcode/510521
https://urait.ru/bcode/511695
https://urait.ru/bcode/519862
https://docs.cntd.ru/document/1200120649
https://docs.cntd.ru/document/1200133736
https://docs.cntd.ru/document/1200133737
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4. ГОСТ Р 56908 – 2016 Бережливое производство. Стандартизация работы. 
[Электронный ресурс]. Режим доступа: https://docs.cntd.ru/document/1200133738.  

5. ГОСТ Р 57524 – 2017 Бережливое производство. Поток создания ценности. 
[Электронный ресурс]. Режим доступа: https://docs.cntd.ru/document/1200146135.  

6. ГОСТ Р 56020 – 2020 Бережливое производство. Основные положения и словарь. 
[Электронный ресурс]. Режим доступа: https://files.stroyinf.ru/Data/739/73916.pdf.  

7.  ГОСТ Р 56404-2021 Бережливое производство. Требования к системам менеджмента 
[Электронный ресурс]. Режим доступа: https://docs.cntd.ru/document/1200179301 

 
 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения практических занятий, а также выполнения 
обучающимися индивидуальных заданий. 
 

Результаты обучения 
(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения  

Знания:  
принципы, идеалы и философию бережливого 
производства;  

тестирование, устный опрос. 
оценка решений профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

основы картирования; методы решения проблем;  тестирование, устный опрос. 
оценка решений профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

инструменты бережливого производства основы 
коммуникации и деятельности коллектива;  

тестирование, устный опрос. 
оценка решений профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

основы проектной деятельности тестирование, устный опрос. 
оценка решений профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

Умения:  
осуществлять работу с соблюдением принципов 
бережливого производства;  

тестирование, устный опрос. 
оценка решений профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

картировать поток создания ценностей;  тестирование, устный опрос. 
оценка решений профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

https://docs.cntd.ru/document/1200133738
https://docs.cntd.ru/document/1200146135
https://files.stroyinf.ru/Data/739/73916.pdf
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применять ключевые инструменты решения 
проблем;  

тестирование, устный опрос. 
оценка решений профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

определять и анализировать основные потери в 
процессах;  

тестирование, устный опрос. 
оценка решений профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

организовывать работу коллектива и команды;  тестирование, устный опрос. 
оценка решений профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

взаимодействовать с коллегами, руководством, 
клиентами в ходе профессиональной деятельности 

тестирование, устный опрос. 
оценка решений профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

 
Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять 

проверять у обучающихся сформированность и развитие компетенций и обеспечивающих 
их умений: 

Результаты обучения 
(освоенные компетенции) 

Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения  

ОК 01. Выбирать способы решения задач 
профессиональной деятельности применительно к 
различным контекстам; 

тестирование, устный опрос. 
оценка решений 
профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

ОК 02. Использовать современные средства поиска, 
анализа и интерпретации информации и 
информационные технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности; 

тестирование, устный опрос. 
оценка решений 
профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное 
профессиональное и личностное развитие, 
предпринимательскую деятельность в 
профессиональной сфере, использовать знания по 
финансовой грамотности в различных жизненных 
ситуациях; 

тестирование, устный опрос. 
оценка решений 
профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в 
коллективе и команде; 

тестирование, устный опрос. 
оценка решений 
профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую тестирование, устный опрос. 
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позицию, демонстрировать осознанное поведение 
на основе традиционных общечеловеческих 
ценностей, в том числе с учетом гармонизации 
межнациональных и межрелигиозных отношений, 
применять стандарты антикоррупционного 
поведения; 

оценка решений 
профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей 
среды, ресурсосбережению, применять знания об 
изменении климата, принципы бережливого 
производства, эффективно действовать в 
чрезвычайных ситуациях; 

тестирование, устный опрос. 
оценка решений 
профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

ПК 1.2. Организовывать работу с посетителями 
медицинской организации 

тестирование, устный опрос. 
оценка решений 
профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  

ПК 2.2. Осуществлять маршрутизацию потоков 
пациентов в медицинской организации 

тестирование, устный опрос. 
оценка решений 
профессионально-
ориентированных кейсов, 
практические занятия, деловые 
игры, проектная работа  
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